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Aspekty implementace — Organizacni projekt

e Zavadéni informacniho systému se netyka pouze vypocetni techniky, nybrz se jedna o
organizacni projekt.
* Jeto obtiznd a mnohdy i kriticka faze v existenci podniku !

Ocekavani

zadavatele




Aspekty implementace — Podminky uspéchu

Pracovniku




Aspekty implementace

v » Obsahové vymezeny ukol

S— » Casové vymezeny ukol

E penize
PROJEKT ............ ............. » Stanovené Zdroje Tl

hmotné prostredky

i » Vymezena zodpovédnost

E > Stanovené kompetence



Aspekty implementace - Zasady

{» Za projekt zodpovédny pracovnik musi byt nominovan
"~z Fad spolupracovniku firmy!!!

& Vedeni firmy musi byt po celou dobu trvani do
projektu involvovano!

¢ Realizace musi probihat za spoluprace pracovniku
z prislusnych odbornych Utvaru - nejen vedouci
pracovnici, nybrz hlavné budouci pracovnici na
systému!

 Akceptace systému ze strany vedeni a zucastnénych
spolupracovniku je rozhodujici pro Uspéch!



Aspekty implementace - Zasady

Na pocatku je rozhodujici akceptace
vedeni firmy

Pro zavedeni a Uspésny provoz
je rozhoduijici akceptace




Aspekty implementace - Zasady

® Priorita

v w . = Pfihlé I
= Zajisténi zdroju (lidé, mistnosti...) Prihlédnout!

= Nezavadeét zaroven

= Stabilita organizace

- plus stabilizovat!
- kont.
- minus
= Akce
- soubé&iné Zazemi Navazné

perspektivné systemy
pro

zavadéni IS
Predpoklady

Stavajici

= Ev. pozadavky (nutnost Uprav)
= Rozhrani k novému systému

= Stabilita (potfebné kapacity)
= Co zUstane?



Aspekty implementace — Aktivity implementace

Organizace >

Workflow
Model'dat
System
Education'pilot
Production pilot
Start

Konsolidace

e Zalozeni projektu

e Organizace projektu

* Jmenovani
- fidici vybor
- vedeni projektu
- tymy

e Stanoveni limitd

e Predpoklady

e Plan realizace

e Start praci



Aspekty implementace — Aktivity implementace

Organizace

Instalace " e Hardware pro demo a skoleni
, e Demo-verze

Education  Education
ad e Test

Workflow e Produkce

e Hardware pro produkci

Model dat (pro jednotlivé kroky)

System

Education'pilot

Production pilot
Start

Konsolidace




Aspekty implementace — Aktivity implementace

Organizace
Instalace
Education * vDemo pro tym
e Skoleni tymu
Workflow N\ e Cviceni v tymu
7 e Skoleni uzivatel
Model'dat - e Cviceni uzivatell

fSystém_

Education'pilot

Production pilot

Start

I O=olidace




Aspekty implementace — Aktivity implementace

Organizace
Instalace
Education
Workflow \ e Model firmy

, e Objekty
Model dat * Procesy/funkce

" e Dopady na systém

S e Dopady na organizaci

e Dopady na data
e \/lypracovani dokumentace

Education'pilot

Production pilot
Start

Konsolidace




Aspekty implementace — Aktivity implementace

Workflow
Model dat " e Analyza dat
| e Struktura dat
Systéem e Ciselniky
e Kmenové Gdaje
Education pilot e Pohybové udaje

e Parametry

e Priprava a ocisténi dat
e Doplnéni dat

e Cvicné priklady

Production pilot

Start

Konsolidace




Aspekty implementace — Aktivity implementace

» v

e Definice rozsahu systému

e Stanoveni mandantU, uzivateld,
skupin uzivatel, mandant(

e Rozdéleni systému (education,
test, produkce)

e Parametrizace a nastaveni systému

e Definice event. Uprav a doplniku

e Rozhrani k ostanim systémum

e Systémova podpora pri analyze,
pripravé a prebirce dat

e \/ytvoreni databaze pro individualni
vyhodnocovani



Aspekty implementace — Aktivity implementace

Organizace
Instalace
Education
Workflow

,  Procviceni vSech procesl
Model'dat > - tym

- uzivatelé

System e Ovéreni prichodnosti,

funkCnosti a efektivnosti

Egucationipilox definovanych procesl

Production pilot

Start

I O=olidace




Aspekty implementace — Aktivity implementace

Organizace

Instalace

Education

Workflow

Model dat
Test systému:

L SAGE 0 (redind data)

e Funkce
Education'pilot e Databaze

e Stres

Production pilot e Simulovany start

Start

I O=olidace




Aspekty implementace — Aktivity implementace

|. KROK:
e kmenova data
* parametry

ll. KROK:
e pohybova data

l1l. KROK:
Education pilot .- e ostry provoz
(planovani, fizeni, dispozice)

Production pilot

Organizarni opatreni!

Start Ustupova strategie!

Konsolidace




Aspekty implementace — Aktivity implementace

Organizace

Instalace

Education
Workflow
Model dat
System

Education'pilot

Production pilot e Diagnostika systému
e Tuning
Start e Konsolida¢ni opatfeni

: 3 e Ukonceni projektu
ek | » Pfedani do b&zného provozu



Aspekty implementace — Plan implementace

Organizace

Instalace

cation

ré

lost

Workflow "

Zavis

y

Model dat

C
Q
>
o]
o=
C
i)
v

rSystém_
| catipilot |
W..__
fﬁ—

Konsolidace N\

Sitovy plan




Aspekty implementace — Organizace projektu

Tristupriovy model

RIDICi VYBOR:

V Cele tzv. koordinator projektu

(¢len top managementu (finance,
nebo nejvice zl¢astnéna osoba firmy,
pfi velkych projektech i GR) +

¢ vedouci projektu

e zastupce dodavatele

e dalsi dle potreby (napf. vedouci IT)

eUkoly:

e kontrola pribéhu

¢ rozhodovani

e krizovy management

ePravidelné schuze - 14 dn0 az
1x/més.
Rozhoduje o zasadnich problémech.



Aspekty implementace — Organizace projektu

Tristupriovy model

VEDENI PROJEKTU:

Vedenim firmy nominovany pracovnik.

Kritéria: Z odborného utvaru

- ne! vedouci, nybrz perspektivni
pracovnik,

- ne! ktery se mlZe nejvice
postradat.

Po dobu trvani projektu uvolnény z

funkce.

Ridici Vedeni

” ivm Z
vybor Y

progektu -Dodavatelem nominovany
zodpovédny pracovnik. Koordinuje
nasazeni zdroju dodavatele. Podpora
pfi realizaci. Pokud mozno po celou
dobu trvani projektu.




Aspekty implementace — Organizace projektu

Tristupriovy model

Ridici

vybor

TYMY:

Rozsahlejsi projekty - vice tyma - dle
odbornych oblasti.

Pozor: - nezacementovat stavajici
stav!!!

Vedouci tymu - stejna kritéria jako
vedouci projektu!

Clenové tymu dle potfeby.
»Meinungsmacher”

Nutnost znalosti celého systému,
nejen vlastni oblasti.

Key User - Skoli ostatni



Aspekty implementace — Organizace projektu

Aktivity

Ridici

vybor

e Kontrola - postupu a kvality praci
- Cerpani zdrojll
¢ Schvalovani (v ramci kompetence)
- terminovy plan
- organizac¢ni zmény
- opatreni k reseni problému
- dalSi potrebné zdroje
e Predklada vedeni firmy informace a navrhy opatreni
e Uvolnuje jednotlivé realizacni kroky a potvrzuje vysledky
e Dle potreby pfribira na meetingy dalsi zodpovédné
pracovniky z odbornych utvar( od dodavatele
e Informuje a projedndva dllezité kroky s odbory
e Organizuje informacni akce pro spolupracovniky firmy



Aspekty implementace — Organizace projektu

Aktivity

Vedeni

projektu

e \lypracovava navrh postupu praci, terminovy plan a s tim
spojené pozadavky na zdroje (v¢. ¢lenli tymu)

e Koordinuje a zucastnuje se praci tymu

* Organizuje Skoleni tymu a ostatnich pracovnikt

e Zpracovava pozadavky na systém a organizaci

e Navrhuje a zdlvodnuje zmény v projektu a s tim spojené
pozadavky na zdroje

e Navrhuje opatreni k feSeni problém

* Projednava navrhovana rfeseni a opatreni s prislusSnymi
utvary (v ramci kompetenci)

e Informuje zodpovédné pracovniky odbornych utvaru
o postupu praci

e Koordinuje spolupraci s dodavatelem

e Pfipravuje materialy pro fidici vybor



Aspekty implementace — Organizace projektu
Aktivity

e Zucastnuje se Skoleni (vSechny moduly!)
e Pripravuje cvi¢né priklady a tyto procvicuje
* Provéruje prlchodnost reseni na systému (Workshop)
¢ \lypracovava postup praci pro jednotlivé procesy
e Organizuje pripravu dat pro systém
* Rozpracovava organizaci systému (parametry, opravnéni ....)
e Navrhuje potrebné Upravy systému (funkce, formulare,
sestavy)
e Provadi test systému
e Pfenasi informace do jednotlivych Utvar( a ovéruje reseni
o Skoli dal$i pracovniky pro systém
e Zpracovava projektovou dokumentaci - vysledky
- vystupni sestavy
- Workflow
- popisy praci




Aspekty implementace — Faze projektu

Predrealizacni aktivity

Soubézné aktivity, stalé prizpisobovani na: e nové poznatky

eStanoveni priorit vici
okoli (dynamicky)

eZajisténi predpoklad

v

® ménici se pozadavky
e celkovou situaci

ePfiprava systému

eWork shop

ePfiprava dat




Aspekty implementace — Faze projektu

Predrealizacni aktivity

Zajisteni
predpokladu

uzivatele

Detailni
koncept



Aspekty implementace — Faze projektu

Predrealizacni aktivity

Priprava
systéemu




Aspekty implementace — Ukoly

Organizace

* Koncept reSeni
e Workflow

* Funkce/pracovnici
e Funk¢ni analyza dat
(v€. Cetnosti)

® Rozsah systému - Moduly

e Struktura systému - Mandanti
- Levels
- Users

e Databaze

Rozdéleni systému
Rozhrani/Upravy

Instalace hardware/software
Integrace

Test

Osetreni systému

- tymaQ
- oblasti
- termin(
Kdo, kdy a za co je zodpovédny

Definice vysledk(

Seznam vSech ukoll podle




Aspekty implementace — Terminy

Mésice

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
I i

| )

—

Akce

\> Kick off
| Koncept
Skoleni
Pfiprava dat, nastavovani IS, prg

Dodatky START

Zkusebni

provoz

v

v

Stabilizace

W

v

Konec projektu



Aspekty implementace — Terminy

Terminovy plan

- na urovni projektu
- detail dle potfeby (zavislostil)

e Komplexni pokryti problematiky
e Rozsah projektu
e \elikost firmy

Kritéria: - jednoduchost
- prehlednost
- ménitelnost

Provazani funkci nutné hlavné pred zavedenim systému.

Zverejnit, kontrolovat !!!




Aspekty implementace — Work flows

Stav

) > P FOCeS @ e, &
vychozi

- Aktivita
Analiza irocesﬁ
- Pfinos
Potencial ,Nezacementovat”
racionalizace Stavajici stav !

- Redeni problému
Chceme zlepseni !

» » Organizace




Aspekty implementace — Priprava dat

Kmenova data

: Ktera data ~ Pohybova data
—

- 0 Parametr
Prevzeti dat y

' Jak I - Pohybova data
FRR—

Parametry l




Aspekty implementace — Priprava dat

> Cetnosti
Analyza dat > Ciselniky

Klicova data

Procesy

e Material ePotvrzeni zakazky

e Uzivatel e Uskladnéni

e Zakaznik e Zadani vyroby

e Dodavatel ® Zménove fizeni

e Zakazka e Inventura

* Prodejni objednavka ® Rezervovani materialu

e Nakupni objednavka e ... adalsi
e Faktura

e ...adalsi



Aspekty implementace — Priprava dat

Pfiprava

m Nova data

Stara data > Prevzeti a i >> Nova data

Doplnky



Aspekty implementace — Priprava dat

Prevzeti dat |

Odborneé utvary

Analyzy

Storna

Ruéni korektury
Doplnéni
Kontrola kvality
Uvolnéni
PREDANI
Kontrola prevzeti
Prevzeti
Doplnéni + korektury
Bézna péce - nova

Seznamy

Programované
-Analyzy
-Storna
-Korektury

-Doplnéni

-PREVZETI

Stara

-Korektury

-Doplnéni
Kontrola kvality + Uplnosti
(Konsistence)
Uvolnéni pro systém

IIII>

Nova



Aspekty implementace — Skoleni viech uZivateld

Pred produktivnim startem Skoli clenové tymu vsechny zbylé uzZivatele v odbornych utvarech

Hardware




Aspekty implementace — Start

a Ustupova

? AnAT il
l. Kmenové Udaje / Cos ' Scenar »zadni vratka
parametry
Kdo? l 5
5
m? .
Il. Pohybova data S kym: z
(inventura) k2
Kdy? =
o
- Kde? o
lll. Generovani %
vysledkil (potfeba) Jak? °




Aspekty implementace — Mame informace kde jsme

Tyden 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
| | | | | | | | | | |
| ) | ) | A tl> ) | dod | y | | | | |

menova pohybova odavatelé . )
kor:lvirze data data zékaznici objednh
a
vyrobni .
parametry n— zakdazky
rozhrani stavajici GEetnictyl
systém
kvalita \ — —
vysleedki artikl zadavani zjistovani i
; do vyroby potfeby - e
tuning databaze zkuSebni plny
dodatky pistup
na sklad
skoleni ; . . . ,
- S i —
. mat.
Tl hospodafstvi <
Ik -D
, nakup Y=
vyroba — g
©



Aspekty implementace — Systémovy test

~ VSechna data + vSichni uZivatelé

Systémovy

test

Unkcne

Skutecna data

VsSechna data



Aspekty implementace — Kroky zavedeni systému

I. PRIPRAVA

S

> Il. NABEH

»

Ill. VYLEPSENI

A

v

>
<
Priprava, doplnéni, S
7 s Inventura/ Zbyvajici data
procisteni i o
Odsouhlaseni dle potieby
,\\ /
STOP stary @ Q START novy
! A (produktivné)
>
>
(@) .
2
J J | | l\' otfeba
nakl. stfediska ucetni osnova P ’

zadani vyroby




Aspekty implementace — Stabilizace systému

e Chybi rutina - systém
neni vzity!
e délaji se chyby!
* nestaci se drzet krok |
s béZznym provozem! Z3jist
\ ,,prostor”

e Stanovit Casy oSetreni systému

e Prescasy

e Priority

e Omezeny servis systémem (rucné)



Aspekty implementace — Maintenance

Dosazeni stability 3 — 6 meésicu Konec projektu

Smlouva o udrzbe : Druhy smluv I
E. .............. Hotline I
E ............... Zastoupenl' I

Relase upgrade™  SSEEES (maly) projekt
R MnOiStVII

Uprav/dodatkd

Osetreni databaze
E ............... Nové moinosti .

“""."""..é .............. NeZéViSIOSt
............... Zdroje I




Dékuji za pozornost

Tom43 Gadas GRDORS

Tel: +420 602 538 142, e-mail: tomas@gadas.cz, www.gadas.cz it consultin g
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